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PRIVREDNA ETIKA KAO SOCIJALNI KAPITAL

ECONOMIC ETHIC AS SOCIAL CAPITAL

ABSTRACT The paper presents the different concegtiof social capital and economic ethic,
emphasises their main features and points out tiegessary connection. Economic ethic is
understood as the constitutive element of the baeipital and stresses the necessity of their
mutual research.
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APSTRAKT U radu se prikazuju ragita shvatanja socijalnog kapitala i privredne etike, izdva-
jaju njihove osnovne karakteristike i ukazuje na njihovu nuznu povezanost. Privredna etika se
shvata kao sastavni dio socijalnog kapitala i naglaSava neophodnost njihovog zajednickog
istrazivanja.

Kljucne rijeci: socijalni kapital, privredna etika, norme, drustveni odnosi

Socijalni kapital i privredna etika su pojmovi koji se u novijgeme u
sociologiji, ali i u drugim drustvenim naukama, sve ¢eS¢e koriste i oko ¢ijih
preciznih zna¢enja ima nesaglasnosti, razli¢itih shvatanja i tumacenja. Zbog
toga je najprije potrebno razmotriti njihova znacajnija shvatanja, odredenja,
definicije i sl.

Pojam socijalni kapital poc¢etkom 90-ih godina 20. vijeka dobija veliku
popularnost u drustvenim naukamagagito u sociologiji i ekonomiji. Jedan od
vaznijih razloga za to je u uvidanju da moderna drustva sve viSe gube karakter
zajednice i da ih to dezintegriSe. Socijalni kapital svoju aktuelnost duguje ¢inje-
nici da moderna druStva stvaraju socijalnu diferencijaciju iojaganje koje
.ide u progresivnom smjeru, to jest do potpune usamljenosti pojedinca-u libe
ralno-pravnom smislu® (Vukicevi¢, 2005 : 143). Znacaj zajednice i onoga §to
ona pruza pojedincu (podr$ka, pomo¢, priznavanje, povjerenje, osjecaj pripad
nosti i povezanosti, ljubav itd.) namece se kao vazna komponenta u razvoju mo-
dernih druStava, a upravo o tome govori socijalni kapital.

Iako ideja nije nova i na razlicite naine moze da se poveze sa ucenjima
iz 18. i 19. vijeka i atuorima kao Sto su Tokvil (Tocqueville), §Mill), Tenis
(Tonis), Dirkem (Durkheim), Veber (Weber), Lok (Lock), Ruso (Rouyédi-
mel (Simmel), sam pojam socijalni kapital prvi put se pomitgk na pdetku
20. vijeka. Godine 1916. prvi je pojam socijalnog kapitala mepat L. Dz.
Henifen (L. J. Hanifan), drzavni inspektor seoskih $kola u Zapadnoj VirdZziniji,
¢ime je htio da naglasi znacaj participacije $ire zajednice u poboljSanju perfor-
mansi Skole. Henifenovo uvodenje pojma socijalnog kapitala nije izazvalo
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nikakve kanentare u nau¢nom svijetu i 40 godina ga niko nije upotrebljavao.
Tek 1956. kanadski sociolozi Dz. Sili (J. Seeley), A. Sim (A. Sim) i E. Luzli (E.
Loosley) nezavisno iznova otkrivaju pojam da bi njime opisali drostyezi
ciju skaojevi¢a u suburbanom stanovni$tvu. Dz. Dzejkobs (J. Jacobs) 1961.
godine pojam Koristi da bi opisao komSijske veze u gradovima, d&k gari
(G. Loury) 1977. primjenjuje u kontekstu druStvenog nasljedstva ropstva. E.
Sliht (E. Schlicht) 1984. godine upotrebljava pojam socijalnog kapitalai da
naglasio utjelotvorenost ekonomskih resursa u drustvenim odnosima. Po¢etkom
80-ih godina P. Burdje (P. Bourdieu) teorijski precizira pojam socijakay
tala razlikuju¢i ga od ekonomskog i kulturnog, smatrajué¢i ga individualnim
resursom koji vrSi multiplikacijski efekat na ekonomski itlkuahi kapital i
povectava nejednakosti u drustvu. Dz. Koleman (J. Coleman) sredinom 80-ih
godina istrazuje stopu prekida skolovanja u javnim i privatnim Skolama u SAD i
kao razlog nize stope u privatnim Skolama navodi viSi socijalni kapital kojim
raspolazu u€enici. Sa radovima R. Patnama (R. Putnam) iz 1993. 1 2000. godine
socijalni kapital postaje omiljena tema u mnogim radovima soaolatyugih
istrazivaca drustvenog zivota. Za razliku od Burdjea i Kolemana, Patnam
socijalni kapital shvata prvenstveno kao javni resurs. Rastesueanja
rezultirao je stvaranjem razli¢itih shvatanja i definicija socijalnog kapitala od
kojih se u strucnoj literaturi ¢esto navode sljedece:

Eksterne vs

Autori Definicije Socijalnog kapitala interne
(...) resurs koji akter derivira iz specificnih socijalnih
Bejker (Baker)StrUkFura i zaf[im upotrgpljava da.postigne svoje inte; eksterne
nastaje i kreira se uslijed promjena u medusobnom
odnosu viSe aktera; (1990, 619).
Belivu,
(OBEIﬁ{J Iég{jejd (...) li€na mreza individue i elitna institucionalna pove- eksterne
o ' zanost (1996, 1572).
O'Reilly,
Wade)
(...) agregat aktualnih ili potencijalnih resursajiksu
povezani sa imanjem trajne mreZe vise ili manje insti
tucionalizovanih odnosa medusobnog poznavanja ili
Burdje priznavanja (19_86, 248). o o eksterne
(...) pojam koji se sastoji iz socijalnih obavezZko{
nekcija’), a koji je u odredenim uslovima promjenjiv u
ekonomski kapital i koji moze biti institucionalizovan u
formi plemstva, uzviSenosti (1986, 243).
(...) suma resursa, aktualnih ili virtuelnih, kojadolaz
Burdje, Vakan individui ili grupi posjedovanjem trajne mreze vise ili eksterne
(Wacquant) manje institucionalizovanih odnosa medusobnog po-
znavanja ili priznavanja (1992, 119).
Boksman, De
Grant, Flep  (...) broj ljudi za koje se moZe o¢ekivati da obezbjede po- eksterne

(Boxman, De dr8ku i resurse koje imaju na raspolaganju (199}, 5
Grant, Flap)
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(...) prijatelji, kolege i opsti kontakti kojimaugi dobk
jaju maguénosti da upotrebe finansijski i ljudski kapital
(1992, 9).

(...) brokerske moguénosti u mrezi (1997, 355).

(...) 'proces kojim socijalni akter kreiara i mdbilje
Nok (Knoke) svoje mreZe-veze sa i izmedu organizacija da bi postigas
pristup izvorima drugih socijalnih aktera’ (199%8)1
(...) sposobnost aktera da osiguraju korist putem ¢lanstva
socijalnih mreza ili drugih socijalnih struktura (1998, 6).
Brem, Ran (...) mreza kooperativnih odnosa izmedu gradana koja ola-

Bart (Burt)

Port (Portes)

(Brehm, Rahn)kSava odluku o problemima kolektivne akcije (1997, 999)

(...) socijalni kapital je definisan svojim funkaipa. T¢
nije pojedinaCan entitet, ve¢ varijetet razlicitih entiteta
Koleman koji imaju dvije zajednic¢ke karakteristike: svi se sastoje
od socijalne strukture, i svi olakSavaju odredene akcije
individua koje su unutar strukture (1990, 302).
(...) sposobnost ljudi da unutar grupa ili orgacigarade
zajedno u zajeddku svrhu (1995, 10).
Fukujama (...) socijalni kapital moze biti definisan kao postojanje
(Fukuyama) odredenog skupa neformalnih vrijednosti ili normi koje
postoje medu clanovima grupe a koje dozvoljavaju
kooperaciju medu njima (1997).
Inglehart (...) kukura povjerenja i tolerancije, u kojoj postoji $ie
(Inglehart) povezanost dobrovoljnih asocijacija (1997, 188).
(...) ona ocekivanja za akciju unutar kolektiva koja uticu

Port, na ekonomske ciljeve i ponaSanja njegatlimova kako
Zenzenbrener . S I
(Portes to zqhtlje?va ‘postavljlem ekonomskl. cilj, cak i kadg ova
Sensen’brenne(feklvanja nisu usmjerena prema Cisto ekonomskoj sferi
(1993, 1323).
(...) karakteristike socijalne organizacije kao Stiopove
Patnam zivanje, norme, i socijalno povjerenje koje olaks&o
ordinacijau i kooperaciju za medusobnu korist (1995, 67)
T (...) ’ona voluntaristicka sredstva i procesi razvijeni
omas - - i b SO
unutar civilnog drustva koji promoviSu razvoj kdiieta
(Thomas)

u cjelosti’ (1996, 11).
(...) s@ijalni odnosi koji se prirodno de$avaju medu
osobama 1 koji promovisu ili potpomaZzu sticanje vjestina
Luri i osobina vrednovanih na trzistu... jedna ostavstina koja
moze biti znacajna kao finansijski legat u objasnjavanju
odrzavanja nejednakosti u drustvu (1992, 100).
(...) suma aktualnih i potencijalnih resursa utkan do
Napiet, Gosal stumih kroz, i izvedenih iz mreZe odnosa koje posjeduje
(Nahapiet, bilo individua bilo neka socijalna jedinica. Dakkegck
Ghoshal) jalni kapital uklju¢uje oboje i mrezu i imovinu koja moze
biti mobilizovana putem pomenute mreze (1998, 243).
(...) mreza socijalnih odnosa koji uti¢u na individualno
Penar (PennarponaSaje a time i na ekonomski rast ili razvoj uoj
(1997, 154).
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(...) skup elemenata socijalne strukture koji uti¢u na
Sif (Schiff) odnose méu ljudima, i koji su razlog produktivnosti i/ili  oba tipa
utilitarnosti funkcija (1992, 160)
(...) informacija, povjerenje i norme reciprocitdaje St
svojstvene ili sdrzane u nekoj socijalnoj mrezi veza oba tipa
(1998, 153).

Vulkok
(Woolcock)

U tabeli, eksterne definicije se primarno fokusiraju na reddaije akter
uspostavlja sa drugim akterima, a interne na one koje se fgkusaatrukturu
odnosa izmedu aktera i kolektiviteta, dok treci tip definicija ukljuCuje oba
pristupa (Adler & Kwon, 1998: 91-92). Razlike koje postoje u definisanju so
cijalnog kapitala proisticu iz specificnosti same njegove prirode i kompleksnosti
njegove konceptualizacije i operacionalizacije. Zbog tégazbor definicije
zavisiti od konkretne nau¢ne discipline, nivoa istrazivanja i konteksta. Prema
datim definicijama 1 klasifikaciji moZzemo zakljuéiti da je socijalni kapital
smjesten na individualnom i kolektivnom nivou, pri ¢emu pod kolektivom mo-
zemo da podrazumijevamo sve — od neformalnih grupa, formalnih organizacija i
institucija do zajednice, etni¢ke grupe, pa i nacije. Drugim rije¢ima, socijalni
kapital je smjeSten na mikro (individualnom), mezo (grupnom) i makr
(druStvenom) nivou. Na mikro nivou govorimo npr. o povezivanju pojedinaca,
razumijevanju medu njima, o srodni¢kim odnosima, na mezo nivou govorimo o
organizacijama, pravilima i zakonima kojima je ureden poredak unutar njih i o
¢lanovima koji ¢ine odredenu organizaciju, dok na makro nivou govorimo o
simboli¢ki i spiritualno uzviSenim zajednicama (npr. religija, nacija), etici 1
vjerovanjima.

Konceptualizacije socijalnog kapitala rezultirale su stvaranjem razlicitih
tipologija, medu kojima se posebno izdvajaju one koje govore o strukturalnomi
kognitivnom socijalnom kapitali one koje govore gpajanju ili povezivanju
(bonding capitd) i premoStavanjubridging capita). Strukturalna forma so
cijalnog kapitala omogucava i olakSava kolektivhu akciju utemeljivanjem
druStvenih uloga i socijalh mreza koje sadrze pravila, procedure i prethodna
dostignuca. Kognitivna forma socijalnog kapitala ukljucuje zajednicke norme,
vrijednosti, stavove i vjerovanja, koji €ini ljude sklonima medusobno korisnoj
kolektivnoj akciji. Pod socijalnim kapitalom koji spaja i povez(wnding
capital) podrazumijeva se horizontalno povezivanje prije svega izmedu jednakih
individua unutar iste zajednica, eventualno izmedu individua bliskih socijeteta.
Bondingkapital posebno doprinosi identifikaciji individue sa socijetetom i
boljoj socijalnoj klimi, Sto doprinosi efikasnijem donosenju i odluka i njihovom
sprovodenju. S druge strane, socijalni kapital koji premostava (bridging capital)
ukazuje na vertikalno uspostavljanje odnosa izmedu pripadnika razlicitih,
medusobno distanciranih i udaljenih socijeteta. Bridgikgpital predstavlja
sposobnost priznavanja i tolerancije drugih socijeteta i zajednica, ali takode
ukazuje na nedostatak povjerenja (upor. Claridge 2000).

Da bi se opisao socijalni kapital mogu se istaknuti njegovangl@bt
ljezja objedinjena u formuli TNT (ties, norms, trust = veze, norme, povjerenje).
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Vezeoznacavaju individualno umrezavanje prisutno svugdje u drustvu ali zbog
svoje haoti¢nosti i egoisticnosti Cesto nepouzdano i u krizama potencijalno
destruktivno.Normekao $to su obicaji, pravila ili snazne obaveze obezbjeduju
¢vrsto uredenje i od socijalnih mreza stvaraju socijetete. Povjerenjedaje veza
ma toplinu, a normama snagu. Ova tri osnovna obiljezja ili kvaliteta u sadejstvu
¢ine socijalni kapital (upor. Gehmacher 2004).

Za razliku od socijalnog kapitala, pojam privredne etike drugacije je
oformljen i iako sve prisutniji u istrazivanju druStvenog Zivota, narocito njego-
vog ekonomskog dijela, nema posebnu popularnost. Misao o povezanosti etike i
ckonomije susre¢emo joS kod Aristotela, mnogo kasnije u djelima Adama
Smita, da bi pojam privredne etike u drustvenu, posebno, sociolosku misao po
cetkom 20. vijeka uveo Maks Veber istrazujuci uticaj religije na privredni zivot.

Kao i pri odredivanju i definisanju pojma socijalnog kapitala, tako i u od
redivanju i definisanju pojma privredne etike postoje razli¢iti pristupi i shva-
tanja. Nesporazumi oko shvatanja pojma privredna etika odnose sevegje
na pitanja da li se radi o svojevrsnoj etickoj teoriji ili doktrini, ili 0 posebnom
drustvenom fenomenu koji znacajno uti¢e na privredni Zivot i ukupni razvoj
drustva. U prvom slucaju privredna etika je predmet odredene filozofske etike,
odnosno poddisciplina primijenjene etike i unutar nje oblast socijalne etike, dok
je u drugom slucaju specifi¢an proizvod drustvenog zivota i time predmet
druStvenih nauka, posebno sociologije.

U centru paznje privredne etike kao eticke discipline nalaze se pitanja
dobrog i ispravnog privrednog ponasanja i djelovanja. Posto se dobro i ispravno
ponasanje i djelovanje ispoljava kroz obicaje i moralna pravila, privredna etika,
odnosno etika predstavlja refleksiju o etosu (obicaj) i moralu (pravila i norme).
Privredna etika kao filozofska disciplina se kriticki odnosi prema zasnivanju
obicajnih i moralnih uvjerenja vaznih za privredno ponasanje i djelovanje. Kao i
svaka filozofska etika, 1 privredna etika pokusSava da utvrdi apsolutna znacenja i
vazenja. Slican pristup kao i filozofska etika ima i teoloSka etika jer i ona poku-
Sava da otkrije apsolutna znac¢enja i vaZzenja ponasanja i djelovanja. Razlika je u
tome Sto teoloSku etiku odreduje dogmatsko ucenje odredene teologije. U tom
smislu religijska teologija se kroz svoju teoloSku etiku i socijalno ucenje bavi
pitanjima bogougdnog privredivanja. Filozofska i teoloska etika nastoje da
otkriju/stvore idealnu sliku ljudskog ponaSanja i djelovanija, a to iglsmri-
vredne etike predstavlja idealnu sliku privrednog ponaSanja i djelovanja.

Socioloski pristup izucavanju privredne etike ponajbolje opisuje M. Ve
ber kada objaSnjava Sta podrazumijeva pod privrednom etikom jedgiereli
,,U obzir ne dolazi eticka teorija teoloskih kompendija, koja sluzi samo kao (pod
odredenim okolnostima, svakako, vazno) sredstvo saznanja, nego prakticni
podsticaji za delanjeutemeljeni u psiholoskim i pragmati¢kim povezanostima
religija® (Veber, 1997 : 195). Za Vebera privredna etika ne zna¢i samo ni naj-
prije eticke teorije i doktrine teoloskih spisa zato $to u ljudima nuzno ne izaziva
psiholoSke rative za odredeni tip ponaSanja. ,,U centru Veberove analize je bio
prvenstveno onaj tip etike na kojem je religiozni kontekst kabng (na pr
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mjer, sadrzaj i sredstva spasenja) utemeljio psiholoske sankcije, i to samo
ukoliko ove sankcije djeluju i u smjeru u kom djeluju, Sto je ponekaxdail
svim razli¢ito od teoloskih doktrina.” (Buss, 1989, 236). Ovdje se jasno prepo-
znaje pristup koji sociologija ima u istrazivanju drustvenog zivota, a koji se ne
sastoji u ideoloskoj analizi onoga Sta treba déelfldao $to to ¢ini filozofska
etika) ve¢ onoga $ta jeste, Sta je dato, onoga Sto Dirkem naziva drustvenom
¢injenicom. U tom smislu ovdje treba shvatiti i pojam privredne etike. Privredna
etika je drustvena Cinjenica, proizvod drustvenog zivota, nastao u nekom
socijetetu koji kao takav vrSi uticaj na druge druStvene pojave i procese.

U drugoj polovici 20. vijeka pojam privredne etike, pod uticajen glo
balizacionih procesa, sve ¢eSce se koristi u kontekstu nauke o privredivanju, u
ekonomskim naukama, gdje predstavlja jednu disciplinu, odnosno interdisci
plinarno podru¢je. Ova disciplina se razvila u SAD pod nazivom "poslovna
da su poslovanje i preduzetnistvo koje ¢ini dobro manje podlozni krizama i
raspolazu boljom javnom reputacijom. Maksima tog pristupa glasi: ,,To be
ethical because it is profitable is not ethical. But to be dtlgcprofitable.”
Ovdje se privredna etika shvata prvenstveno kao sredstvo ekonefiisisne
sti i povecanja profita.

* *x %

Finansijski kapital (gotovina, ustedevina u banci, krediti, imovina itd.) i
humani kapital (osobine pojedinca, zdravlje, inteligencija, obrazovaageor
iskustvo itd.) bez socijalnog kapitala (interpersonalna, unutargrupmnieri
grupna mreza odnosa) ne mogu da se efektuiraju, odnosno socijalni kapital
omogucava da se finansijski i humani kapital realizuju na odredeni nacin ili
uopste ne realizuju. Bez socijalnog kapitala, finansijski i humani bi {ardjzgi
»Mrtvi kapital”“. Na koji ¢e nacin biti realizovan finansijski i humani kapital
zavisi od kvantiteta i kvaliteta, razvijenosti socijalnog kapitala.

S druge strane, privredna etika, shvacena sa stanovista druStvenih nauka,
posebno sociologije, predstavlja praid drustvenog Zivota koji vr$i presudan
uticaj na privredivanje. U zavisnosti od toga kako neko druStvo vrednuje
privrednu djelatnost u cjelini kao i neke njene oblike, bice mogu¢ i odgovarajuci
privredni razvoj.

Privredna etika nekog druStva, zajednice, grupe i sl. predstgitiav
proizvod i svojevrstan kapital kojim oni raspolazu, a taj kapital jeste vazan dio
socijalnog kapitala. Norme i pravila ponasanja sadrzana u privrednoj etici neke
zajednice determini$u nacine uspostavljanja odnosa izmedu ¢lanova kao i
mogucénost stvaranja povjerenja. Kvalitet i kvantitet socijalnog kapitala nije
moguce utvrditi bez poznavanja privredne etike datog socijeteta. Zbog toga bi
svako istrazivanje socijalnog kapitala neke zajednice/drustva trebalo zapoceti
prethodnin istrazivanjem njihove dominantne privredne etike.
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